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1.INTRODUCAO

O presente documentdenominado Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social
PCMS corresponde ao Produto 02/08 do Plano Municipal de Saneamento BRSSB do
municipio Tarumirim, por intermédio do antato entre o IBIO AGB Doce e a Fundacéo
Educacionatle Caratinga (FUNECYEonforme Contrato n° 07/2015.

O municipio deTarumirim inserido na Bacia #drogréfica do Rio Caratinga,
contribuinte da Bcia do Rio Doce, enconts® localizado na regido Leste do Estado de
Minas Gerais. Foi emancipado nooade 188, ocupa uma area dé32 km2, com uma
populac@d del14.677habitantes (IBGE, 2@). Tem como municipios limitrofegao norte os
municipios deltanhomi, Engenheiro Caldas, Sobralia, Sdo Jodo do Oriente, Dom Cavati,
Inhapim, Alvarenga e Conselheiro Pena.

Com respeito a sua ecani@, constatae que o Produto Interno Bruto (PIB) de 201
ocum a363 posicdo entre os municipios mineiros, cofnlR0.128.00M0, sendo o Plper
capitaequivalente a R$.720,68, estando n&45 posicdo com respeito ao Estado. Por outro
lado, o indicede Desenvolvimento Humano (IDH), que corresponde a uma medida resumida
do progresso a longo prazo em trés dimensdes basicas do desenvolvimento humano (renda
educacao e saude), no ano 2010, foi d83),6endo considerado médio pelo Programa de
Desenvolvinento Humano das Nacdes Unidas.

O Plano de Comunicacdo e Mobilizagdo Social visa, em linhas gerais, tracar as
diretrizes para o trabalho junto a populacdo, contribuindo para o desenvolvimento e o
acompanhamento de acBes de mobilizacdo e participacao mpopyeocesso de elaboracdo
do plano. Apresenta uma sintese das atividades a serem realizadas no municipio, inerentes a
elaboracao, revisdo e adequacdo do PMSB, garantindo o carater informativo e participativo do
processo, de acordo ao que € preconizadbenal1455/2007, as instrucfes contidas no
Termo de Referéncia e ao referencial tedrico sobre a comunicacdo socioambiental, bem como

a proposicdo metodoldgica e de planejamento proposto pela equipe técnica da FUNEC.
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2.MARCOS LEGAIS E TEORICOS DO PCMS

O PCMS é um documento integrante do PMSB, que visa, em linhas gerais, tracar as
diretrizes para o trabalho junto & populacdo, contribuindo para o desenvolvimento e o
acompanhamento de acGes de mobilizacdo e participacdo popular no processo de elaboracao
do PMSB.

Embora entendido como fundamental para o desenvolvimento do PMSB, o
protagonismo popular esta longe de ser um processo espontaneo, por isso a necessidade de
construcdo de equipamentos publicos e legais que fomentem esta pratica junto a populacéo.
Em termos legais o chamado Estatuto da Cidade (Lei n° 10.257 de 2001) afirma em seu
Artigo 2A, inciso Il, que a figest«o democr
uma prerrogativa na fAformul a- «o, execu- «o
projetos de desenvolvimento urbanoo.

Ainda neste sentido nos aportamos no inciso 1V, do art. 3° da lei 11.445/07, que
define o controle social, garantindo ferramentas sociais de participacdo da populagdo junto
aos processos de if ganejamént-e deoavaliagdo peladiohadds aos s
servi-os p%blicos de saneamento b8sicoo.

Segundo Gohn (2011, p. 16), a presenca do conceito de participacdo e controle social
nas pol2ticas p¥%blicas nos fAconduz ao ent
sociedade brasileira; [...] Nesse sentido, a participacdo €, também, luta por melhores
condi-»es de vida e pelos benef2cios da ¢c
presente Plano objetiva, para além da esfera legal, construir junto aos swgednsmos de
participagdo e controle social, incentivarmo a refletir sobre a importancia desses
mecanismos para o fortalecimento de uma cultura participativa e democratica.

Para Bordernave (1994) a participacdo popular pode ser compreendida como um
conjunto de atividades inerentes a natureza social do ser humano, ou seja, 0 acompanha nos
diferentes periodos histéricos e sociais ao longo de sua existéncia. Por isso, o foco ndo esta no
Aquantod se participa, mas paeSsaparticipadot ar c e

Ainda de acordo com o referido autor, a participagdo social é justamente aquela que
situada nos espacos da macroparticipacdo, que se efetivam nos processos sociais mais amplos
nos quais o sujeito tem a possibilidade de intervir nandocg@social, modificando a historia

da sociedade.
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De acordo com Demo (2001), os processos de mobilizacao e participacdo neste ambito
devem ser compreendidos como um produto que estd sempre em construgcdo, no sentido de
conquistas que vao se aglutinandocegporificando nos espacos sociais. Nesse sentido, a
participacdo real é, justamente, aquela que interfere nos processos decisorios por meio da
participacdo politica voltada ao bem coletivo.

Assim, a emergéncia de acdes coletivas, nas mais diferenciadass, fqpode ser
entendida como esforcos para essa construcdo, e € dentro deste campo que se situam as agoe
de mobilizacdo empreendidas nd3@VIS

Nesta direcdo as acdes devem produzir mecanismos cada vez mais democraticos de
participagdo, configurandee como iniciativas fundamentais para a construgdo de processos
gue promovam a cidadania e efetivem os direitos promulgados na Constituicdo Federal de
1988. Ou seja, a metodologia deBteMS contempla a ideia de que as a¢des ndo sao neutras,
qgue tém vinculagicom o mundo e sdo norteadas por um projeto-pticd 2t i co que A
o modelo de sociedade a que esta vinculado, a ordem societaria que defende e que em tese
deve ser o norte das pr8ticas profissionais

Desta forma, os objetivos aqui apresentados ao trabalho técnico do PCMS seguem a
normativa exposta pelo Termo de Referéncia e as prerrogativas legais. Considerando esses
instrumentos, foi construido o objetivo do PCMS, que € construir e fortalecer canais d
comunicacao junto aos agentes publicos que possibilitem o envolvimento da populacéo para a
compreensao das atividades propostas no seu cotidiano, que sem duvida é marcado por
guestbes politicas, orcamentérias, burocraticas e que compdem o0 proprio rnwmuiden
sociedade em que se vive.

As acgbes assim caminharam no sentido de instrumentalizar a populagdo com
elementos que possibilitem seu maior protagonismo, com a clara ideia de que tal questdo nao
se constréi de um dia para outro, mas se manifesta camgagva retrocessos, por meio de
processos complexos presentes noadiia da prépria comunidade. Nessa perspectiva,

Vigolo (2010, p.67) expressa que:

A® fundament al gue o0s espa-o0s de partici
urbana como um tio garantam a socializacdo de informacbes, afinal, é
imprescindivel que os moradores saibam o que serd feito em sua comunidade.
Contudo, mais do que saber o que sera feito, os moradores devem ser participes
também das decisBes sobre as acdes a seremdesliza sua comunidade. S6 assim
estes real mente poder«o se sentir fAparte

Neste contexto, as acbes propostas no PCM3ademirim também se encontram

apoiadas dentro de uma légica, quando esta diz que a reivindicacdo dos poeparte dos
10
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usuarios so pode acontecer se estes tiverem conhecimento sobre os mesmos, de forma que
possam priorizar as demandas mais urgentes e o0s problemas mais graves, em termos de
saneamento basico. Dai a importancia de criar mecanismos de caghonéc mobilizacdo

social, que alcancem a toda a populacdo, a exemplo de instrumentos, tanto impressos, como
cartazes, folders, banners, dentre outros, quanto midiaticos (jornal, radio) e digitais (site da
prefeitura), quanto presenciais, por meio de egeatreunidées comunitarias.

E a partir dessas premissas que o PCMS esta ancorado.

11
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.OBJETIVOS GERAIS

A partir das questdes elencadas o PCMS proposto tem os seguintes objetivos gerais:

1 Garantir a participagdo social em todas as etapas do proceskesate/olvimento do

PMSB, visando atender as necessidades e anseios da populacéo;

] Garantir que a participacao social tenha natureza democratica;

Desenvolver junto a sociedade a no¢do de responsabilidade coletiva na preservacao e
conservagao dos recursosurats;

Dispor os mecanismos de divulgacdo e comunicacdo para a disseminacdo € 0 acesso as
informacfes sobre o diagndstico e estudos preliminares, dos servicos prestados e sua
avaliacdo, das futuras etapas do PMSB, dos eventos previstos e as propostas aelat
PMSB;

Estabelecer canais para recebimento de sugestdes e comentérios, gasardiagtaliacao

e resposta a todas as propostas apresentadas;

Desenvolver eventos abertos a comunidade local, a exemplo de reunibes e audiéncia
publica para discussde participacdo popular na formulacdo do PMSB, incluindo a
recepcéo de dados de saneamento;

Desenvolver e estimular formas de acompanhamento e participacdo, no processo de
elaboracdo do PMSB, dos Conselhos de Saude, de Meio Ambiente e de Educacéao,
lideranca locais;

Estimular a criacdo e a consolidacdo de grupos representativos da sociedade para discutir o

assunto Saneamento, pglaboracdo do PMSB.

12
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4.OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conforme especificado no Termo de Referéncia, apresentao Quadro 01, os
objeivos especificos que devem ser atingidos com a implementac¢édo do processo participativo

inerente ao PCMS proposto:

13
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Quadro 01: Objetivos especiftos a serem atingidos pelo PCMS

FASES OBJETIVOS ESPECIFICOS
AApresentar carater democratico e participativo, considerando sua funcdo social;
AEnvolver a populacdo na discussdo das potencialidiasgsroblemas de salubridade e saneamento ambiental e suas implica
ASensibilizar a sociedade para a importancia de investimentos em saneamento ambiental, seus beneficios e vantagens;
Todas AConscientizar a sociedade para a responsabilidade coletiva naggéeez\na conservagao dos recursos naturais;

AEstimular os segmentos sociais a participarem do processo de gestdo ambiental;
ASensibilizar a administragdo municipal para o fomento de a¢bes de educagdo ambiental e mobilizacio social de forma p

AConsittuir ferramenta eficiente para que a comunidade participe efetivamente da elaboracio do PMSB

Diagnostico Técnico
Participativo

Aldentificar as percepcdes sociais, conhecimentos e anseios a respeito do saneamento;
ADescrever as caracteristicas e a realigmética das condicdes econdmiuriais e culturais locais;
AConjugar a realidade das préaticas locais, as condi¢des de saneamento e salde as informacdes técnicas obtidas;

Aldentificar as formas de organizacdo social da comunidade local.

Programas, Projetcs
e Acoes.

AHierarquizar a aplicacdo de programas e investimentos considerando as necessidades reais e 0s anseios da populac&o]
Aldentificar alternativas de solucdes de saneamento, tendo em conta a cultura, os habitos, as percepgdes e as atitides), ¢

a respeito do saneamento basico.

Execucéo, Avaliacdo
e Previséo do PMSB.

AEstimular a pratica permanente da participacdo e mobilizacido social na implementacdo da politica municipal de s
basico;
AEstimular a criacdo de grupos representatidassociedade ndo organizada sensibilizados e com conhecimentos mini

saneamento ambiental para acompanhar e fiscalizar a execucdo do PMSB.

Fonte: FUNEC (2015)
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5. METODOLOGIA PARA O PLANO DE COMUNICACAO E MOBILIZACAO
SOCIAL

A metodologia a ser utilizada par&&€MStem como referencial tedrico o conceito de
Comunicacdo Socioambiental, ao considerar que esta é diferente de um mero fluxo
informativo, uma vez que confere existéncia social e qualitativa ao processo.

Segundo Smith (2012), a comunicacdo socioambienigth ¢omo um metacampo
multidisciplinar, amplia o escapde andlise da comunicacdo, na qual o objeto de estudo
conjuga aspectos ambientais e sociais dos individuos, das organizacdes e da sociedade, ac
envolver duas areas do conhecimento: Comunicacdo Atabie(Environmental
Communication) e Comunicacdo da Responsabilidade Social Corporativa (CSR
Communication). Ou seja, seu foco de trabalho € o encontro dos estudos da comunicacao
com os estudos das relacbes hommatureza, ao considerar que a comunicagdoacta
diretamente as crises ambientais de fundo antrdpico; isto é, as maneiras como as pessoas
comunicam sobre o ambiente natural modelam a relacdo howaiemeza e, por
consequéncia, 0s respectivos impactos e percepcdes, que transformam 0s aspdstos socia
econdmicos e ambientais da sociedade.

Conforme Cox (2010), os postulados centrais desse campo tedrico apontam para 0s
diferentes papéis da comunicacao, que incluem tanto a capacidade de construir, produzir e
naturalizar as relac6es com a naturee@nto a aceitacdo de que toda comunicacdo ambiental
€ regida por interesses, pois sédo representacées humanas da natureza formadas por contextos
guestdes sociais, econdmicos e politicos. De acordo com o referido autor, ha duas funcdes
distintas para a counicacdo ambiental. A primeira € pragmaética, refersel@o seu papel
instrumental em dar suporte a resolucdo dos problemas ambientais, através de acbes
comunicacionais, tais como, persuadir, educar e mobilizar. A segunda é a sua funcéo
constitutiva, umavez que auxilia a compor o entendimento sobre o0 mundo natural, suas
demandas, problemas e alternativas de solugdes.

Sendo assim, este tipo de comunicacgao vai além do caréter informativo, sendo voltado
a participagcdo comunitaria, atuando como agente qokeae interpreta as demandas da
sociedade e as converge em decisdes e agcbes do empreendedor, representando um caneé
continuo de interlocugédo com a comunidade.

Para tanto, algumas estratégias Sao necessarias, como: a transparéncia nas acoes ¢

objetivos, gpercepgéo do contexto sociocultural, o foco numa relagéo de corresponsabilidade
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social e ambiental junto a comunidade e aos 6rgaos competentes. Além disso, as acdes a
serem empreendidas na execucad®@d1S devem incorporar tais valores e corresponder as
expectativas do Poder Publico e da sociedade em questdo, fazendo uso de diferentes

ferramentas comunicacionais, que atendam a realidade de seu publico alvo.

5.1 Atores Sociais e Publico Alvo

5.1.1Atores Sociais

U Poder Publico: O Poder Publico € o conjunéoddgdos com autoridades para realizar
os trabalhos do Estado. Também chamados de Poderes Politicos, no sentido amplo,
representa o proprio governo, no conjunto de atribui¢cdes, legitimadas pela soberania
popular;

U Imprensa: A imprensa é fonte de publicidade e noticias que colaboram como exercicio
do controle social sobre o0 processo;

0 Associacfes da Sociedade Civil Organizada: Organizacdes e instituicbes civicas
voluntérias que formam a base de uma sociedade enofamecento, por oposicao as
estruturas apoiadas pela forca de um estado;

U Liderancas Comunitarias: As Liderancas Comunitarias envolvem influéncia, poder e
intervencao nas tomadas de decisdo publicas, em uma ou mais esferas de atividades;

0 Comités de Coordegado (CC) e Executivo (CE). O CC é a instancia consultiva e
deliberativa, formalmente institucionalizada, responsavel pela conducédo da elaboracéo
do PMSB. Por outro lado, O CE é a instancia responsavel pela operacionalizacao dos

processos de elaboracédo dd3$B.
5.1.1.1Formacéo dos Comités de Coordenacao (CC) e Executivo (CE)

Conforme Termo de Referéncia utilizado no Edital do processo licitatoriesdaque
o CC é a instancia consultiva e deliberativa, formalmente institucionalizada, responséavel pela
condwdo da elaboracdo do PMSB, com as seguintes atribuicbes: a) Discutir, avaliar e
aprovar, o trabalho produzido pelo CE; b) Criticar e sugerir alternativas, buscando promover a
integracdo das acdes de saneamento inclusive do ponto de vista de viabilidége téc
operacional, financeira e ambiental; e ¢) Se reunir, no minimo a cada dois meses.

Este CC devera ser formado por representantes (autoridades e técnicos) das
instituicbes do Poder Publico Municipal relacionadas com o setor de saneamento basico
(prestador de servicos de saneamento, Secretarias de Meio Ambiente, Saude, Obras,
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Planejamentog outras), Defesa Civil, bem como por representantes de organizacdes da

Sociedade Civil (entidades: profissionais
Recomendse também a inclusdo de Conselhos Municipais, Camara de Vereadores,

Ministério Publico eoutros.

As instituicdes supracitadas devem ter representacdes asseguradas no CC, devendo
ser considerado no ato publico do poder executivo (decreto ou portaria, por exemplo) de
criacdo deste CC. As suas atribuicdes nas reunifes serdo restritas ao a@om@pankm
carater orientativo, ndo estando aptos a votos de aprovacdo ou desaprovacao.

Por outro lado, o CE sera a instancia responsavel pela operacionalizacdo do processo
de elaboracdo do PMSB, por meio das seguintes atribuicdes: a) Executar todadaaesativ
previstas no Termo de Referéncia apreciando as atividades de cada fase da elaboragédo do
PMSB e de cada produto a ser entregue ao IBIO AGB Doce, submeerdavaliacdo do
CC; e b) Observar os prazos indicados no cronograma de execucdo paracfinatins
produtos.

O CE, além da participacédo integral da FUNEC, deve incluir técnicos das secretarias
municipais e dos 6érgdos publicos e ndo publicos envolvidos no CC. Receseeqda a
Administracdo indique um responsavel entre os indicados de cadaswordités (CC e CE),
0s quais deverao ficar responsaveis pela centralizacdo de informacdes, pela convocacao para
0s eventos e pela manutencéo do cadastro pessoal dedacipante.

Os integrantes do CQiomeados pelo Decreto NB962015 Anexo 0) e os
integrantes do CBEomeados pela Portaria B942015 @Anexo 03.

5.1.1Publico Alvo

De acordo com Lupett.i (1996) , p¥“blico a
para ser trabal hado, aqguele que foioavwtect
corresponde aos atores sociais que, em determinado momento, serdo estratégicos para @
desenvolvimento d®MSB. Enfim, envolve todos os individuos que usufruem de uma forma
direta ou indireta dos sistemas de saneamento do municipio, composto por eijeEs:
abastecimento de agua tratada, coleta e tratamento de esgoto, sistemas de drenagem urbanz

além do manejo de residuos sélidos e limpeza urbana.
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5.2 Selecéo dos Locais, Datas e Horarios

Os locais, datas e horéarios dos eventos estdo definidoswtamgnte plo CC e CE
de forma estratégica para garantir requisitos de espaco fisico, acomodacao, acessibilidade e
conforto aos participantes, considerando os setores locais (Figura 01).

Figura 01 - Mapa da divisdo Setorial do municipio délarumirim /MG

1 | 1

Divisdo de Setores Tarumirim - MG

o

M‘\/\/j\ g
% Legenda |
T vanicipio Setor 11 (Cgo. Pega Bem) | .. % |
D Setor 01 (Sede Municipal) @  E.E. Benedito Quintino dos Santos
Setor 02 (Sede Municipal) @ EE. Cérrego do Beija Flor
Setor 03 (Sede Municipal) |
|

E.E. Engenheiro Amaro Ferreira
Setor 04 (Taruagu) B EE. Francisco lario da Sia
Setor 05 (Cgo. Dom Carloto) ® E.E. Manoel Joaquim de Andrade
Setor 06 (Cgo. Beija Flor) E.E. Maria Teixeira

Setor 07 (Distr. Café Mirim) E.E. Rui Barbosa

Setor 08 (Vai Volta) Y EE. Waldemiro Francisco da Silva
B Setor 09 (Cgo. Bananal) ®  EM. Agener Soares de Souza + — - 1 -

- Setor 10 (S0 Vicente do Rio Doce) E.M. Professora Ilda Pereira de Lima| | 0 5 10 15 km

@® Ginasio Municipal Poliesportivo

Fonte: Googld 2015 (Adaptado)
T

!
T T

Forte: FUNEC (2015)

O agendamento das futuras reunides sera em paralelo com a populacdo, que sera
consultada sobre o horario mais adequado para um maior comparecimento. Esta definicdo
deve se dar com um prazo minimo de antecedéncia assiena um tempo para que haja
ampla divulgacéo dos eventos:

0 10 (dez) dias antecedentes a data da reunido de partida;

U 5 (cinco) dias antecedentes a data da reuniéo inicial;

U 5 (cinco) dias para os eventos de discussdo do diagndéstico, prognostico e plano de
acao;

0 15 (quinze) dias para a Conferéncia MunicipaP#4SB.
O local a data e o horario que os eventos ocorrem, estardo sempre explicitados nos

relatorios mensais simplificados, visto que ainda ndo ha essa informacdo de forma concreta.
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A atividade de selcao dos locais e agendamento junto aos responsaveis foaagoalo CE
podendo ser agssorado pelo CC
Estdo agendadas as datas das reunides publicas referentes as Reunifes Preparatorias e ¢

apresentacdes do Diagndstico, Prognoéstico, Plano de Acdoonferéncia Municipal,
conforme exposto abaixo:

U Reunido de partida Inici&l01/04/2015 09h00min;

U Reunido de Trabalho Inicial6/04/2015i 14h00min;

0 Apresentacdo do Diagnosticd8/08/2015i 14h00min;

U Apresentacdo do Prognoéstic@2/09/20151 19h00min;

U Apresentacdo do Plano de Agaa9/11/2015i 19h00min;

U Apresentacdo do S8B-28/01/20167 09h00min

Conferéncia Municipali 2802/2016 i 19h00min, que ird ocorrer na Camara
Municipal dos Vereadoreslocalizadaa Rua Dr. Jaider Albergarian® 90, Centrg com
capacidade para0O8 pessoas. Os participantes do evento poderdo se deslocar até o local
descrito através dos meios de transporte usualmente encontrados em centros urbanos. Ha

acesso para carros, 6nibus, bicicletas, além da possibilidadeltkgse ao local a pé.
5.2.1Descrigéo dos Locais e Acessos

Os locais escolhidos pela administragdo municipal, para a realizacdo dos eventos
propostos no PCMS, foram selecionados de maneira estratégica, onde foi avaliado a
capacidade de lotacdo, além Idaalizacdo e os acessos possiveis disponiveis aos publicos
alvos de cada evento.

U Escola EstadualProfessoraMaria Teixeira da Fonseca

Fica localizadana Praca José de Andrade, 126, e possui capacidade para cerca de 450
pessoasOs participantes devento poderdo se deslocar até o local descrito através dos meios
de transporte usualmente encontrados em centros urbanos. Ha acesso para carros, 6nibus
bicicletas, além da possibilidade de se chegar ao local a pé.

U Escola Estadual Manoel Joaquim de Andrad

Fica localizada na RuBatista Bastos, s/r® possucapacidade para 400 pessoas
participantes do evento poderdo se deslocar até o local descrito através dos meios de
transporte usualmente encontrados em centros urbanos. H4 acesso para carrgs, Onibus

bicicletas, aléem da possibilidade de se chegar ao local a pé.
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U Ginasio Municipal Poliesportivo
Fica localizado na Ru#@lberone Albergaria s/n°e possu capacidade para 400
pessoadOs participantes do evento poderdo se deslocar até o local descrito através dos meios
de transporte usualmente encontrados em centros urbanos. Ha acesso para carros, 6nibus
bicicletas, além da possibilidade de se chegar ao local a pé.
U Escola Estadual Egenheiro Amaro Ferreira
Fica localizada na RuBomingos Pereira, n° 07, Distrito de Taruacu de Mieas
possi capacidade para 150 pesso@s. participantes do evento poderdo se deslocar até o
local descrito através dos meios de transporte usualmenteradosném centros urbanos. Ha
acesso para carros, 6nibus, bicicletas, além da possibilidade de se chegar ao local a pé.
U Escola Estadual Povoado de Dom Carloto
Fica localizada na Ruluvelina Maria de Jesus, s/n, povoado de Dom Caglptussu
capacidadegpara 150 pessoaf)s participantes do evento poderdo se deslocar até o local
descrito através dos meios de transporte usualmente encontrados em centros urbanos. Ha
acesso para carros, 6nibus, bicicletas, além da possibilidade de se chegar ao local a pé.
U Escola Estadual Cérrego do BeijeFlor
Fica localizada & Praca Principal, s/n, povoado de Bé&ilar e possucapacidade
para 150 pessoa®s participantes do evento poderdo se deslocar até o local descrito através
dos meios de transporte usualmente emadns em centros urbanos. Ha acesso para carros,
onibus, bicicletas, além da possibilidade de se chegar ao local a pé.
U Escola Estadual Rui Barbosa
Fica localizada nBraca Sao Joao, s/n, distrito de Gafém e possucapacidade para
150 pessoag)s paticipantes do evento poderdo se deslocar até o local descrito através dos
meios de transporte usualmente encontrados em centros urbanos. Ha acesso para carros
onibus, bicicletas, além da possibilidade de se chegar ao local a pé.
U Escola Estadual Pimentada Veiga
Fica localizada n®raca Principals/n? distrito de VaiVolta e possucapacidade para
200 pessoagls participantes do evento poderdo se deslocar até o local descrito através dos
meios de transporte usualmente encontrados em centros urbanos. Ha acesso para carros

onibus, bicicletas, além da possibilidade de se chegar ao local a pé.
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U Escola EstadualFrancisca llaria da Silva
Fica localizada na Ruamador Viana s/n° povoado de Bananal de Baix® possu
capacidade para 150 pesso@s. participantes do evento poderdo se deslocar até o local
descrito através dos meios de transporte usualmente encsnerad centros urbanos. Ha
acesso para carros, 6nibus, bicicletas, além da possibilidade de se chegar ao local a pé.
U Escola Estadual Benedito Quintino dos Santos
Fica localizada n®raca Manuel Batista Bastos, 263, distrito de S&o Vicente do Rio
Docee pasu capacidade para 150 pessdas. participantes do evento poderdo se deslocar
até o local descrito através dos meios de transporte usualmente encontrados em centros
urbanos. Ha acesso para carros, onibus, bicicletas, além da possibilidade de s® ¢hegjar a
a pé.
U Escola Municipal Agener Soares de Souza
Fica localizada n#raca Benjamim Joaquim de Melon%/povoado de Pega Bem,
possl capacidade para 150 pesso@s. participantes do evento poderdo se deslocar até o
local descrito através dos meide transporte usualmente encontrados em centros urbanos. Ha

acesso para carros, 6nibus, bicicletas, além da possibilidade de se chegar ao local a pé.

5.3 Disponibilizacdo de Recursos Humanos e Materiais

s

Para um bom andamento na elaboracdo do PMSB efidacia do PCMS é
indispensavel alocacao e disponibilizacdo de recursos humanos, que vao além da equipe
técnica da Contratada.

Tais recursos humanos constitusende engenheirastécnicos da FUNEC, membros
do CCe CE autoridades e técnicos demstituicbes do Poder Publico Municipal, Defesa
Civil, organizagdes da Sociedade Civil e representantes da IBIO AGB Doce e os facilitadores.

Os recursos materiais necessarios para realizacao dos eventos, tais como computador,
projetor e registro fotograficserdo de responsabilidade da FUNEC, ficando a Administracéo

com a responsabilidade sobre os recursos de audio e video.

5.4Ferramentas Comunicacionais

As ferramentas comunicacionais previstas sdo diversas e deverdo ter conteudos e
linguagem adequados ada publico e a cada momento, considerando a realidade municipal e
a fase de elaboragéo, revisao e adequac®MEB.Essas ferramentas deveréo conter layouts

planejados para que se crie uma identidade visudPMBB, de forma que estes sejam
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facilmente reonhecidos pela comunidade. Elas serdo utilizadas ndo apenas para informar,
mas também para auxiliar na participacdo da comunidade e para validacdo dos produtos
elaborados.

5.4.1Site da Prefeitura

O site da prefeitura € uma ferramenta mais ampla quecteno alvo todos os
publicos. Sera utilizada ndo apenas para que a comunidade possa acompanhar a elaboracéo
revisdo e adequacdo do PMSB, mas também para acompanhar os produtos, realizar consultas
e tirar davidas, por meio de formulario que seré dispopdulth no site da prefeitura. Visa
criar um canal de interlocucdo permanente e facilitar o acesso do publico em geral as
informac0@es atualizadas do PMSB, em termos dos seus componentes, a saber: Abastecimento
de Agua, Esgotamento Sanitario, Drenagem e Mashejdguas Pluviais, Limpeza Urbana e
Manejo de Residuos Solidos.

O site devera conter também um espaco estruturado (formulario) para recebimento de
davidas, comentarios, criticas e sugestdes, além da identificacdo dos principais problemas
vivenciados, emermos de saneamento basico. Deve ser um espaco de livre acesso, com
pequeno cadastramento (nome, enderecendailg para retorno do contato feito. A prefeitura
devera disponibilizar pessoal para providenciar o recebimento do contato e encaminhamento
paraa FUNEC, responsavel pela resposta e retorno ao solicitante da informacdo. Todo o
procedimento, entre a data do preenchimento do formulario e a resposta definitiva ao
interessado, contabilizard o prazo de 7 (sete) dias Uteis, que podera ser prorrogigdio, a ¢
do grupo de trabalho e de acordo com a complexidade das informacgdes a serem prestadas.

5.4.2Linha Direta

Como complementacao ao site, visando um canal de contato para a populacdo que nao
tema ferramenta da internet a disposicao, psev@ implardacdo de uma linha direta, de
forma a que a populacdo possa identificar suas principais demandas no que concerne ao
saneamento basico e apresentar as suas sugestées, de curto, médio e longo prazo. A chamad:
com cadastramento (nome, telefone, enderecogrdeser direcionada a um dos membros do
Grupo de Trabalho Local designado para acompanhar a elaboracéo, revisdo e adequacédo do
plano, que recebera o contato e fara o encaminhamento para a FUNEC.
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5.4.3Impressod Banners, Cartazes, FolhetoEplders, Faixas, dentre outros

Podera a critério da Prefeitura, ser efetuada a elaboracdo de impressos para divulgacéo
de informacdes, convite para eventos, dentre outros. Os cartazes terdo como objetivo divulgar
0S eventos a serem realizados; os folhetormativos poderao ser utilizados para divulgacéao
dos principais produtos e/ou resultados do processo de elaboracéo, revisdo e adequacédo do
PMSB.

Foi desenvolvido pela equipe técnica da FUNEC um folder, que apresenta de forma
sucinta, ao leitor os prcipais pontos relacionados ao PMSB, além de incentivar a
mobilizacdo social, como uma forma de convite para 0os eventos propostos.

Os locais de distribuicdo dos impressos serao definidos pela equipe de comunicagéo da
prefeitura e deverdo contemplar locdésinteresse social, visando atingir toda a comunidade.
Sugerese a divulgacdo em equipamentos sociais, como biblioteca, Unidade Basica de Saude

e a propria prefeitura, entre outros.
5.4.4Reunides

O Grupo de Trabalho, com o apoio da equipe técnica (FUNEGponsavel pela
elaboracdo, revisdo e adequacao dos planos, podera agendar reunibes, como ferramentas
comunicacionais a serem utilizadas com publicos especificos e consistirdo em espacos de
participacdo direta deste publico na elaboracao, revisdo eaa@dendo PMSB.

Poderéo utilizar diversos formatos, tais como, Reunides de Partida e Reunides de
Acompanhamento, tendo como objetivo principal construir os planos de maneira participativa
junto aos publicos de maior interface com o tema. Para tanto, ésicnqivel um trabalho
anterior de levantamento e selecdo de liderancas comunitérias, associacdes representativas de
comunidade e aquelas inscritas em conselhos municipais, tais como saude, meio ambiente,
habitacdo, planejamento urbano, assisténcia soei#te outros, como, por exemplo,
representantes dos comités de bacias.

Conforme experiéncias da FUNEC em trabadverior de elaboragdo de PMSB
sugerese o acatamento das seguintes consideracdes para uma nova configuracdo das reunides
em suas diferentetapas:

U Reunido de Partida, que tem como objetivo a apresentacao do Plano de Trabalho, que
contémas acodes de elaboracao, revisdo e adequacao do PMSB, materializado em seus

8 produtos;
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0 Reunido Inicial com os membros dos CC e CE, permitindo dessa mangia
capacitacao dos participantes, no que se refere ao que é um PMSB, qual a legislacéo a
ser atendida, qual a metodologia de trabalho a ser adotada e o planejamento do
PCMS, sendo aberta oportunidade para comentarios e sugestdes. Outro aspecto
importantea ser obtido nessa reunido é a identificacdo de profissionais da estrutura
municipal que possam servir de vetores e apoiadores do desenvolvimento dos
trabalhos;

U Reunido com os lideres comunitarios e outras autoridades, que possam servir de
facilitadorespara o desenvolvimento dos trabalhos junto a populacéo local. A reuniao
contera basicamente o mesmo teor da reunido c@f e CC e servira ainda para
dar no¢Bes do que é saneamento basico;

U Reunibes técnicparticipativas de Diagndstico da situacao atltasaneamento local,
assim como as Reunides de Prognostico e Plano de Acéo, ja especificadas no Termo
de Referéncia;

U Conferéncia Publica, ja prevista no Termo de Referéncia.
5.4.5Eventos

O Grupo de Trabalho, com o apoio da equipe técnica da FUNEC, podera realizar
Seminarios Tematicos. Esses eventos serdo abertos ao publico e deverdo ser amplamente
divulgados através do site criado para interlocucdo com a comunidade sobre o PMSB, midia
impressa de grande circulacao local, radio comunitaria, faixa informativa fixada na prefeitura e
nos locais a serem realizados 0s Seminarios, dentre outros a serem definidos pela equipe de
comunicacao, de acordo com a realidade sociocultural do municipio.

Os eventos terdo como objetivo apresentar os principais resultados elealjdato a
comunidade do municipio. As apresentacdes em slides exibidas durante os eventos séo
cuidadosamente desenvolvidas pela equipe técnica da FUNEC, a fim de atingir o niblifso a
maneira clara e autoexplicativa.

A partir dos relatérios produzidos para cada produto a ser apresentado, as apresentacdes
utilizam-se de didaticas como figuras, quadros, fluxogramas, organogramas e pontos chaves,
com o objetivo de apresentar ao peiblo desenvolvimento do PMSB.

Os materiais de divulgacdo para cada evento deverdo seguir 0 quantitativo apresentado a
seguir: Folder/Covite: 1.500 un.; Faixa: 05 un.
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5.4.5.1Conducéo dos Eventos

Os eventos serdo conduzidos por diferentes membros daeeggnica, respeitando as
etapas planejadas para o desenvolvimento de cada reunido, assim como 0 tempo previsto de
apresentacao. Para que os eventos ocorram de maneira organizada e para que se tenha o melht
aproveitamento por parte da sociedade presémtease necessario que sejam observados 0s
seguintes procedimentos, tais como:

U A existéncia de um responsavel e mediador pela conducdo dos trabalhosgsugere

gue seja um membro do CC ou um representante do executivo municipal);

U Que o evento tenha ©id no horario agendado, valorizando assim a participacao dos
presentes naquele momento e que se procure a0 maximo nao extrapolar o horario de
encerramento;

0 No caso das reunibes consideea que as regras apresentadas a seguir sejam
suficientes para o boandamento das mesmas;

U Que sejam estabelecidas e divulgadas previamente as regras de condugéo dos eventos
(interrupcao da apresentacdo, momento da formulagéo de perguntas);

U Forma de inscricdo para perguntasse 0s questionamentos serdo verbais e/ou
escrips;

U Tempo maximo para cada pergunta;

U Quantdade de perguntas por inscricao;

0 No caso da Conferéncia Municipal, esta proposto o Regimento de Conducdo da

Conferéncia.
5.4.5.2Sequéncia dos Eventos

O Municipio deTarumirim, quando da solicitagdo do IBIO AGBoce de orientacao
técnica para o processo licitatério e de obtencdo de recursos financeiros para elaboracdo do
PMSB, previu a seguinte sequéncia de eventos em seu Termo de Referéncia, associado a

setorizacao, abordada com os representantes do MuniaifgffoReunidao Publica (Tabela 01):
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Tabela 01- Sequéncia dos eventos do PCMS de acordo com cada setor de mobilizagéo,
Tarumirim /MG

Setor de
mobilizacao

Bairros

Populacao
Estimada
(hab.)

Data do 2°
Seminario

Data do 4°
Seminario

Audiéncia
Publica

01

Centro, Hospital, Cérrego Serrinha,

Cadrrego Canivete, Corrego Pati, Corre

Susto, Corrego Boa Unido, Corrego
Canarinho, Cérrego Preguica

2.826

02

Tonel, Ambrosio, Gloria, Adma

1.870

03

Copasa, Quartel, Velhaco

1.736

04

Taruagu de Minas, Corrego do Padre

Cérrego Barreirdo de Cima, Trés Barrg
Ponte Alta, CArrego Quebra Coco,
Cérrego Monte Alto, Cérrego Olho
D68§gua, C-rrego

1.555

05

Dom Carloto, Corrego Onca, Cérregq
Cunha

452

06

Beija-Flor, Cérrego Martins, Cérrego
dos Antbnio, Corrego Frio, Cabeceirg
Cérrego Frio, Cdorrego Preto

589

07

Cafémirim, Cérrego Cristal, Cérrego b
Vista, Cérrego Barreirdo de Baixo,
Cérrego Quiabo, Cdérrego Brejal,
Cérrego Bananalzinho, Cérrego
Dourado, Cérrego&dra Amarela,
Cérrego Sebastido Anastacio, Coérreg
Cabeceira do Cafemirim

1.416

08

Vai-Volta, Cérrego da Oracéo, Coérreg
do Saco, Cérrego Sesmaria, Corregq
Esperanca, Corrego Lagoa, Cérrega

Cabeceira do Vai Volta, Corrego Agus

Santa, Corrego Garap@grrego

Laranjal, Cérrego Palha Branca, Corre

Pavao, Cérrego Sabia, Corrego Garay

1.128

09

Bananal de Baixo, Bananal de Cima
Cérrego Boa Sorte, Cérrego do
Quilombo, Cérrego Palmital, Corrego ¢
Gia, Cdrrego santa Cruz, Corrego Ban
Amarelo, Cérrgo Seco, Cérrego
Lavrinha, Corrego Berra Onca, Cérreg
Sao Sebastido, Cérrego dos Moura,
Cérrego Corguinho, Cérrego Tamandy

1.522

10

Sao Vicente do Rio Doce, Cérrego
Diamante, Cérrego Ferrugem, Correg
Jatai Pequeno, Cérrego Vargem Aleg
CérregoNhonhepe, Corrego Palmeiras

Cérrego Jatai Grande, Corrego Traves

1.015

11

Santa Rita, Pega Bem, Cérrego Ada
Coelho, Corrego seco, Cérrego Sant

Maria, Corrego Sao Bento

565

08/08/2015

15/11/2015

28/02/2015

Fonte: FUNEQ2015
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5.4.5.3Eventos de Divulgacao do Plano

Nos eventosde divulgacdo serdo apresentados o que € um PMSB, qual o PCMS
proposto e as atividades a serem desenvolvidas. Ficard aberto espaco de tempo para que ¢
sociedade se manifeste quanto ao material apresentado.-Esppra as manifestacdes da
sociedade sejama forma oral e escrita, uma vez que sera incentivada a participacao popular
durante e apos os eventos.

Serdo discutidos os pontos apontados nos questionarios para que sejam conhecidas as
percepcbes das comunidades locais sobre os pontos fortes e fracos do saneamento basico. A
sugestdo para o desenvolvimento destes eventodesstdtona Tabela 02.

Tabela 02: Identificacdo dos eventos do PCMS no municipio dearumirim /MG

Etapa Responsavel Tempo (minuto)
Abertura Apresentacéo do CE € cc 5
FUNEC
Apresentacao:
Do que € um PMSB
Do PCMS; Equipe Técnica da FUNEC 30
Do Plano de Trabalho propos
pela FUNEC.
ESCIareC'mae;:gse?:thgéo a0 matet Equipe Técnica da FUNEC 10
Participagéo da comunidade e
discussdo quanto aos pontos Comunidade 30
registrados nos questionarios
o CC, CE, Equipe Técnica da
Avaliagdo do evento FUNEC* e Comunidade. 10
Encerramento CC 5

Fonte: FUNEQ2015)
5.4.6Divulgacdo Complementar

Propdese que, durante todo o periodo de desenvolvimento dos trabalhos, sejam
veiculadas nas faturas mensais de agua e esgoto, mensagens alusivas aos eventos do PMSE
Outra proposicao gue os documentos sejam encaminhados aos lideres comunitarios e estes

providenciem a distribuicdo em suas respectivas areas de atuacao.
5.4.7Disponibilizacdo dos Produtos para Consulta e Sugestbes

Os produtos elaborados deverao ficar em consulta emmdoigentos, antes de cada
evento, em Versédo Preliminar e ap0s o evento, ap0s eventuais atualizacdes, em Versao Final.
Assim, a Administracdo devera disponibilizar espaco em seu site para recepcionar o material
produzido pela FUNEC, que se compromete a difilzar estes produtos em formato

digital, respeitando 0s prazos propostos.
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As versbes poésventos, serdo gisnibilizadas pela FUNEC aaomités em até 5
dias, ficando o CC responsavel pela sua aprovacgdo, ocasido em que serd liberada a divulgacac
no site da Prefeitura da versdo final do produto. Para os interessados que nao
quiserem/puderem consultar via internet, sera disponibilizado material impresssao
preliminar e final, em local e horario a ser informado pela Prefeitura. Obrigatorianciese to

as sugestdes deveréo ser identificadas.
5.4.8Elaboracao de Lista de Presenca, Ata do Evento, RegiFotogréfico, Audio e Video

A elaboracdo das minutas das atas sera realizada pela Administracdo Municipal, ja os
registros fotograficos dos eventésafdo sob responsabilidade da FUNEC. Um representante
indicado pelo CC/CE deveserresponsavel por coletar as assinaturas dos presentes em cada
evento, para que seja elaborada uma lista de presenca oficial. Ficara a cargo da Prefeitura a
disponibilizac@é de um sistema de microfonia.

A Conferéncia Municipal, a critério da Administracdo, podera ter interesse em
registrala em &udio e video, ficando ao seu encargo 0s recursos necessarios. Os registros de
cada evento serdo compilados em documentos e fard® ga versdo final d®lano de

Comunicacao e Mobilizacdo Sogiah forma de anexos.
5.5Etapas do Plano de Comunicacao e Mobilizagdo Social

Partindo do referencial tedrico sobre comunicacéo socioambiental, a metodologia aqui
proposta para o Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social envolve etapas basicas
interligadas, uma vez que as ac¢les e o resultado de cada uma delas subsidiam a subsequente
sendo subdividas de acordo com as a¢des necessarias para seu cumprimento, que sao:

U Etapa Il Planejamento das acdes;
U Etapa 2 Execucdao e validacao ddano de Comunicacgédo e Mobilizagéo Sqcial

0 Etapa 3 Audiéncia publica e Conferéncia do Plavianicipal de Saneamento Basico

5.5.1Etapa 1: Planejamento das Ac¢oes

Essa etapa consiste na selecdo do publico alvo das ac¢bes informativas previstas,
devendo ser identificadas as instituicoes e liderancas que irdo participar das acoes
comunicacionais, reudes de trabalho e eventos previstos.

Nesta etapa sera também planejado o conteudo, estrutura e formato do site a ser

elaborado como ferramenta de comunicacdo direta com a comunidade. A prefeitura devera

28



/)\7@5 MUNICIPIO DE TARUMIRIM - MINAS GERAIS rl
B D Plano Municipal de Saneamento Basico -
= o o

Plano de Comunicacao e Mobilizacdo Social

providenciar a impressao e distribuicdo dos infaivoa referentes a esta fase do processo de
elaboracgdao, revisao e adequacao dos planos.

Nesse sentido, as acbes previstas compreendem: a) Definicdo do publico alvo
especifical representantes municipais, entidades, associacfes da sociedade civil esentidade
representativas de bairro; b) Elaboracdo do site dos PMSB; c) Criacdo da linha direta; d)
Elaboracdo e producdo de impressos de divulgacéo do inicio dos trabalhos e dos canais de
contato.

5.5.2Etapa 2: Execucéo e Validacado Plano de Comunicagéo e Mdizacao Social

Essa etapa consiste na execucdo das acdes previstas no Plano de Comunicagéo e
Mobilizacdo Social, tais como: reunido de partida, reunidbes de trabalho, seminarios e
audiéncia publica. Todas as atividades previstas nessa fase estdo ateladd@es de
elaboracdo, revisdo e adequacdo do PMSB, em termos de: Abastecimento de Agua,
Esgotamento Sanitario, Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais, Limpeza Urbana e Manejo de

Residuos Soélidos.
5.5.2.1 12Reuniao Publica

A primeira agdo comunicacional guista € al® Reunido Publicaque tem como
objetivo apresentar as acdes previstas do Plano de TrabalRM8B (Anexo 03, com
posterior discussdo com o0s representantes da Prefeitura para identificacdo de membros
oficiais para a formacdo dos Comités (CC e CE) e estruturacdo dos setores de mobilizagéo.
Nessa reunido deve ser estruturado o endereco do site de divulgacdo e acompanhamento da:
acdes e 0 numero da linha direta.

5.5.2.21° Seminario Unificado

O 1° Semiario Publicosera realizaolno municipio deTarumirimcom a presenca de
representantes do CC e CE, IBIO AGB Doce, Comité de Bacia do Caratinga e FUNEC.
Previamente a execucdo da reunido inicial, sera encaminhada esta versdo do PCMS, para que
as instituicde locais conhecam com mais detalhe os pontos importantes deste planejamento,
na visdo da equipe técnica da FUNEC.

Neste Seminarioenvolvendo 8 CC eCE e a FUNECseréao realizadas as seguintes
atividades:

U Apresentacdo dos membros componentes @€ eCE e dos técnicos da

FUNEC que irdo participar do desenvolvimento dos trabalhos;
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0 Apresentacdo pela FUNEC do que é um PMSB e sua versao preliminar, para
possiveis adequacdes, caso necessario;

U Identificacdo das alternativas para envolvimento dos membrosnoicao dos
futuros trabalhos;

0 Discussédo dos pontos levantados pelos membio€doeCE e acatamento das
sugestdes pertinentes;

U Identificagdo de recursos humanos da administracdo, que possam servir de
vetores/facilitadores para aes/olvimento do PMSB do PCMS

5.5.2.3Reunides Técnieparticipativas do Diagnostico

As Reunibes Técnieparticipativasdeverdo ocorrer apos o Diagnostico da Situagéo
do Saneamento Basico e tem como objetivo validar esse diagnéstico e, se necessario,
complementdo junto aopublico alvo especifico. Essa agcdo ampliard o carater participativo
da elaboracéao, revisdo e adequacédo do PMSB.

Assim, o contetdo dessas reunides de trabalho devera ter como iffareeldo 3-
Diagnéstico da situacdo da prestacdo dos servicos de sated@&Eno e seus impactos nas
condicbes de vida e no ambiente natuNessesll (onzeg eventos sera apresentada e
discutida junto as comunidades a situacdo atual dos sistemas de saneamento basico, seus
pontos fortes e fracos identificados p€lansultora, por meio da leitura técnica da realidade
local, proveniente tanto de dados secundarios quanto pelo preenchimento do questionério e
daqueles recepcionados pelos meios disponibilizados de comunicacdo com a Admifiistracao
sitio eletrénico.

Antes de tais reunides havera a orientacdo e distribuicdo aos lideres dos setores do
questionario de avaliacdo da prestacdo de servicos se saneamento basico, com identificacao
dos principais problemas, sob o ponto de vista da comunidade.

Os delegados serdo demidente identificados conforme modelo de cadastro
apresentado no Anexo 04.

Durante os eventos serdo recepcionadas as sugestbes e criticas ao diagndstico
apresentados, de tal forma que, apds a devida analise técnica, os pontos validados sejam
agregados ao ladrio final de diagnostico dos sistemas de saneamento. Para a validacéo
dessa leitura técnica, segito uso da Matriz GUT (Figur@2), desenvolvida por Kepner e
Tregoe (1981), que consiste em uma ferramenta para tomada de decisdo e resolucdo de
problemas, pois possibilita priorizar agdes corretivas e preventivas para atenuagao ou extingao
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de diversos problemas identificados a ser tratados, levando em conta: sua gravidade ou
impacto sobre pessoas e operagbes, que pode variar de 1 (sem gravidade) até 5
(extremadamente grave); a urgéncia ou o tempo disponivel e necessério para resolver os
problemas, que também varia de 1 (ndo tem pressa) até 5 (extremadamente urgente, exigindo
acdo imediata); e a tendéncia ou o potencial de crescimento (piora) do praplenpade

assumir valores de 1 (sem tendéncia de piorar) até 5 (vai piorar ou agravar rapidamente, se
nada for feito).

Figura 02 - Esquema da Matriz GUT

Matriz GUT (para priorizar problemas a serem tratados)

VALOR GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA GxUxT l

5 Extremamente grave Extremamente urgente Agravar rapido 125

< Mutto grave Muito urgente Piorar em curto prazo B4

3 Grave Urgente Piorar em médio prazo 21

2 Pouco grave Pouco urgente Piorar em longo prazo 8

| Sem gravidade Sem urgéncia Sem tendéncia de piorar |
Impacto do problema sobre operagdes e pessoas da empresa. Efettos

6 GRAVIDADE paca oy JIPUSRON S Pase GO £
que surgirdo a longo prazo em caso de nao resolugao

U URGENCIA O tempo disponivel e necessario para resolver o problema

T TENDENCIA Potencial de crescimento (piora) do problema

Fonte Cantidio (2015)

Sera de responsabilidade da Administracdo a identificacdo dos agrupamentos de
bairros/distritos/setores, de cada Setor de Mobilizacdo, bem como a selecdo e agendamento
dos locais dessas reunifes. Uma vez definidos locais, data e horario, sera de responsabilidade
da FUNEC a confeccdo dos seguintes recursos para a divulgacéo desses:ré&anners,
em numero de P3 da populacdgAnexo 05; cartazes, em numero de 5% da populacdo
(Anexo06); folders, em numero de 20% da populag@ioneiko 07; faixas em numero de%

(Anexo 08; crachas, em numero de 20% mizpulacdo (Anexo Q9 convites em nlimero de
20% da populagdAnexo 10 epanfletos, em nimero de 20% pizpulacéo

A distribuicdo dos folders sera feita pela equipe da Prefeitura/FUNEC e estardo
disponiveis em cada setor de mobilizacdo, juntamente com as faixas de divulgagéo, sendo
esses locais indicados pelasmutés. Todas as reunides e eventos devem ser registrados por
meio de uma lista de presenca, com identificacdo dos participantes, conforme modelo

apresentado nanexo 11

31



’)\fg‘m MUNICIPIO DE TARUMIRIM - MINAS GERAIS rl
RN Plano Municipal de Saneamento Bésico -
o el o

“UREC Plano de Comunicacgéo e Mobilizagdo Social

Nas reunides poderdo também ser devolvidosgwsstionarios de percepcdo da
sociedade quanto as condicbes dos servicos de saneamento basico local e caracterizacac
socioeconOmica, que serdo posteriormente compilados e analisados, para serem apresentado:
no Relatério de Diagndéstico Técni€@rticipativodos servigcos de saneamento basico, em sua
versao final (Produto 3 da Etapa Il do PMSB).

O Relatério de Diagnostico Preliminar estard disponivel por 5 dias antes e apds o
evento, impresso em local a ser definido pela Administracéo e disponivel e atassbéeh
em sitio eletrébnico da Administracdo, para consulta e sugestdes, para outras eventuais
contribuicdes das comunidades.

Poderdao ser coletadas ainda antecipadamente contribuicbes, sugestdes e
recomendacfes sociais, em relacdo as possiveis solucoaeoblesnas e suas priorizacoes,
ficando divulgados os canais de comunicacdo e prazos de acatamento de manifestacfes
posteriores.

Ao finalizar essa etapa teea o0 Relatério de Diagndstico Consolidado, o qual
permanecera disponivel no site da prefeiturendagma impressa a disposicao, em local a ser

disponibilizado pela Administracdo Municipal até a divulgacéo da verséao final do PMSB.
5.5.2.4Reunides para Discussao do Prognostico

O conteudo dessas reunifes de trabalho deverd ter como bdReduto 4-
Prognosticos e alternativas para universalizacdo dos servicos de saneamento TEmsico
como objetivo apresentar os progndsticos e alternativas e coletar impressos e opinides dos
grupos de trabalho. Essa acdo ampliard o carater participativo da elapoesqs@o e
adequacao do PMSB.

Nos 11 (onz€ eventos previstos sera apresentado e discutido junto as comunidades o
progndéstico para os sistemas de saneamento basico, envolvendo os cenarios, objetivos e
metas, a prospectiva e planejamento estratégicoprogramas, projetos e acbes e 0
cronograma de execucao propostos pela Consultora.

Se na avaliacdo do CE, os agrupamentos de bairros/distritos/setores de cada Setor de
Mobilizacdo e os locais utilizados nd4 (onze reunides de diagnostico néo tiverem sido
adequados, deveréo ser realizados 0s ajustes necessarios.

Uma vez definidos locais, data e horario, serda de responsabilidade da FUNEC a
confeccdo dos seguintes recursos para a divulgacdo dessas reunides: folders, faixas, banners
cartazes e panfletos
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A distribuicdo dos folders sera feita pela equipe da Prefeitura/FUNEC e estardo
disponiveis em cada setor de mobilizacdo, juntamente com as faixas de divulgagéo, sendo
esses locais indicados pelos Comités.

Durante os eventos serao recebigssugestoes e titas ao material elaborado, de tal
forma que, apos a devida analise técnica, sejam ou ndo agregados ao relatério final de
prognostico dos sistemas de saneamento. Espegae as manifestacdes da sociedade sejam
na forma oral e escrita, uma vez que secértivada a participacdo popular durante e apdos 0s
eventos.

O Relatorio de Prognéstico Preliminar estara disponivel por 5 dias antes e apds o
evento, na Administracdo e disponivel e acessivel em sitio eletrbnico para consulta e
sugestdes, para outras admiicdes das comunidades.

Vencida esta etapa teed o Relatério de Prognostico Consolidado, o qual
permanecera disponivel em site e em local a ser definido pela Administracdo Municipal até a

divulgacao da versao final do PMSB.
5.5.2.5Reunéo para discissao do Plano de Acdo do PMSB

O conteudo dessa red@nide trabalho devera ter como bas@Pooduto 5 Concepcao
dos programas, projetos e acfes necessarias para atingir os objetivos e as metasodo PMSB
o fiProduto 6- Mecanismos e procedimentos dentrole social e dos instrumentos para o
monitoramento e avaliagdo sistematica da eficiéncia, eficacia e efetividade das acdes
programadas.Tem como objetivo apresentar os referidos programas e mecanismos e coletar
impressdes e opinides dos grupos deditzo sobre os mesmos. Essa acdo ampliara o carater
participativo da elaboracao, revisdo e adequacdo do PMSB.

Neste evento serdo apresentados e discutidos junto as comunidades o Plano de Acao
para os sistemas envolvendo os caminhos a serem adotadosquargée dos programas,
projetos e acdes propostos pela Consultora.

Uma vez definidos locais, data e horario, ser4 de responsabilidade da FUNEC a
confeccdo dos seguintes recursos para a divulgacédo dessas reunides: folderbafaiges,
cartazes e panties,além da divulgagéo no site da Prefeitura Municipal aeimirim

A distribuicdo dos folders sera feita pela Prefeitura/FUNEC e estardo disponiveis em
cada setor de mobilizacéo, juntamente com as faixas de divulgacdo, sendo esses locais

indicados pela@omité
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Durante o evento serdo recepcionadas as sugestdes e criticas ao material elaborado,
de tal forma que, apds a devida andlise técnica sejam ou ndo agregados ao relatorio final de
prognostico dos sistemas de saneamento. As manifestacfes da somedatsat na forma
oral e escrita, uma vez que sera incentivada a participacao popular durante e apos os eventos.

O Relatorio de Plano de Acdo Preliminar estara disponivel por 5 dias antes e apés o
evento, na Administracdo e disponivel e acessivel em aligimdnico para consulta e
sugestdes, para outras contribuicdes das comunidades.

5.5.3Etapa 3:Audiéncia Publica e Conferéncia Municipal do PMSB

ApoOs a elaboracao, revisdo e adequacaBMB8B devera ser realizada a apresentacao
dos mesmos para conhecimento e validacdo da comunidade através de Audiéncia Publica,
como estabelecido na Lei n°® 11.445/2007.

A audiéncia serd o espaco para a populacdo conhecer e opinar sobre os planos
apresentados, que fornecera elementos para validacdo ou avaliagcdo dos planos propostos.
ApOs a realizacdo da Audiéncia Publica, o Grupo de Trabalho devera encaminhar ao
Legislativo Municipal o Projeto de Lei que estabelece a Politica Municipal de Saneamento
Basico, comaege a Lei n° 11.445/2007.

5.5.3.1Conferéncia Municipal do PMSB

Previamente a realizacdo da Conferéncia Municipal, com a consolidacao dos relatorios
anteriores, ja se tera uma prévia de como ficard o PMSBudenirim Com o cumprimento
desta etapa tese-4 o Relatério de Plano de Acdo Consolidado, o qual permanecera disponivel
em site e em local a ser definido pela Administracdo Municipal até a divulgacdo da verséo
final do PMSB.

Este material ficara liberado para consulta, no site e na forma impre$seatia ser
designado pela Administracdo Municipal, permitindo a sociedade os ultimentérios. O
CEdevera indicar o local, dia e hora para realizacdo do evento.

A Conferéncia Publica para divulgacdo final do material completo do PMSB de
Tarumirimdevera ser amplamente divulgada, com antecedéncia de 20 dias da data do evento,
ficando o material disponivel no site e impresso para consulta em local a ser definido pelo CE.

Para divulgagédo da Conferéncia Municipal, a FUNEC se encarregara da confeccao d
seguintes recursos para a divulgacdo dessas reunides: folders, faixas, banners, cartazes e

panfletos
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A distribuicdo dos folders sera feita pelos agentes de saude e estardo disponiveis ao
publico em locais de grande circulagéo, juntamente com as féxadsvulgacdo, sendos
locais identificados pelos comités.

Por ser um evento Unico e final, com a participacdo de toda sociedddeudarim,
recomendae que exista um planejamento para condu¢cdo do mesmo, com convite oficial
(modelo de oficio, no Anexd2), em papetimbrado (anexo )3que deve ser usado em toda
a correspondéncia relativa ao PM3®& Anexo 14é apresentado uiModelo de Decreto de
Regulamentacdo da audoin publica do PMSB, no Anexo 1b apresentado o Modelo de
Edital de Convocacdo da&udiéncia Publica e no Anexo 16 apresentado a Portaria da

AudiénciaPublica.
5.5.4Quadro Resumo das Etapas do PCMS

Os Quadros 02, 03, 04 e 05 apresentam respectivamente as atividades por etapa
(Preparatoria, Diagnéstico técniparticipativo, Progndstico e Plano de Acéo) que serdo
realizadas, o meio de divulgacdo, os prazos e os responsaveiadeomtividade e o0s

participantes.
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Quadro 02: Etapa Preparatoria e as respectivas atividades que serdo realizadas, o meio de divulgagéo, 0s prazos, 0s responsaveis

por cada atividade e os participantes

Prazo do
Etapa Atividade Meio Evento (dias Responsavel Participantes
ateis)
Apresentacédo dg a)IBR Ie(z)prgs:)ergit%néeas df
Plano de Reuniao 10 dias antes| Comité da Bacia, FUNEC B - Prefei
Trabalho acia, Prefeitura,
FUNEC.
Indlca;g%ogo cC Decreto Municipal Prefeito Municipal
Convocagéo E-mail, Telefone 5 dias antes CC/ICE
Disponibilizacao g : Equipe Técnicala
L o
< 8 | prévia do PCMS Relatorio digital 5 dias antes FUNEC
S © 5| Disponibilizagdo Equine Técnica da
© S 8 < recursos Micro, Data Show e Foto. a IpZUNEC
2 | 8EE materiais b) Membros do
g 9 8((,), Disponibilizacdo CCICE/Equipe Técnica d CCICE, c_or_1V|dad~os
o | = 9 recursos FUNEC pela administragao.
Y 2 S0 humanos c) Lideres
~ 258 res
i = Apresentacao Reunido Equipe Técnica da comunitarnos
B 5l P ¢ FUNEC
Registro de Lista depresenca Equipe Técnica da
presenca P ¢ FUNEC
PCMS em Site Prefeitura 5 dias ap6s | Administragdo Municipal
consulta

Fonte: FUNEC (2015)
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Quadro 03: Etapa Diagnéstico TécniceParticipativo e as respectivas atividades que serdo realizadas, o meio de divulgagéo, os
prazos, 0s responsaveis por da atividade e os participantes

Prazo do
Etapa Atividade Meio Evento (dias Responsavel Participantes
Gteis)
Recep(;ap de Centralizado na prefeitura 5 dias apos CE

° guestionarios

«g Consulta Relatoérig . L

O
o @ Diagnéstico 10dias antes CC/CE/Equipe Tecnica da
> N g . . - ~ FUNEC
= = Preliminar Site prefeitura e administragéo
o o Selecgéo local e
% % data CCICE
g - Divulgagéo Mural/Réadio/Jornal/Site/Folder CCICE
o [} . e Fa—
LE’ ] Dlsegghtillslgggao Micro, Data Show e Foto. Equipe Técnica da FUNEQ Moradores dos setores
D & Montagem mobilizag&o
= 9 gem Equipe Técnica deRUNEC
3 e apre_sentggao
= S VahdagaoN CC/CE
'© = apresentacdo
> 2 Apresentacao Power Point Equipe Técnica da FUNEQ
o @ Registro reunido Fotos CC/CE

Registro presencg Lista de Presenca Equipe Técnica da FUNEQ
Relatério
Diagndstico em Site prefeitura @dministracéo 5 dias ap6s Administragdo Municipal
consulta

Fonte: FUNEC (2015)
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Quadro 04: Etapa Prognostica e as respectivas atividades que serdo realizadas, o meio de divulgacao, os prazos, 0s responsaveis
por cada atividade e os participantes

Etapa Atividade Meio Prazo d%tlé;;(;nto (dias Responsavel Participantes
Consulta
Relatorio Site prefeitura e administracag
2 Prognostico CC/CE/Equipe
g Preliminar Técnica da
O Selecdo local e 10 dias antes FUNEC
3 data Mural/Radio/Jornal/Site/Foldel
% Divulgacéo
o] . Qe Equipe
.§ 3 Disponibilizagao Micro, Data Show e Foto. Técqnic% da
3 § recursos FUNEC Moradores dos setore
% 3 Montagem demobilizagcéo
s 3 apresentacao
S Validacéo Equipe
?g apresentacao Técnica da
3 Apresentacao Power Point FUNEC
vd Registro reunido Fotos
Registro preseng Lista de Presenca
Relatério - ~
Prognostico em| Site prefeitura e administracac 5 dias apés Adl\mj E:Eitrzcl;ao
consulta P

Fonte: FUNEC (2015)
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Quadro 05: Etapa Plano de Acao e as respectivas atividades que serdo realizadas, o meio de divulgagéo, 0s prazos, 0s responsaveis por
cada atividade e os participantes

Prazo do
Etapa Atividade Meio Evento (dias Responsavel Participantes
ateis)
Consulta Relatorio . o dmini ~
Prognéstico Preliminar Site prefeitura e administracd
CC/CE/Equipe Técnica
Selecao local e data : da FUNEC
5 dias antes
2 Divulgagéo Mural/Radio/Jornal/Site/Folde
O T " T
g Disponibilizacdo recurso Micro, Data Show éoto. Eqwlp;%'II\'IeEccr:uca da
o — CC/CE e Delegados
o Montagem apresentaca
= —— ~
S Validacao apres~entagac _ Equipe Técnica da
Apresentacao Power Point
- — FUNEC
Registro reunido Fotos
Registro presenca Lista de Presenca
Relatorlgolir’]rsougllpaostlco M site prefeitura e administracd{ 5 dias apdés| Administracdo Municipal

Fonte: FUNEC (2015)
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5.6 Fluxograma Geral do PCMS

Apresentase a seguir o fluxograma de agdes proposto para envolvimento da sociedade local, entidades representativas, autoridades e
empresa contratada consultoria (Figura 03).

Figura 03 - Fluxograma do PCMS proposto para envolvimento da sociedade locaProduto 2 da Etapa 1 do PMSB

Emissao da
0s

'
1
1
1
1
I
)
)
|
1
1
|
1
|
'
)
'

PRODUTO 2 T PRODUTO 2
Inicio i Desenvolvimento das Atividades do PRODUTO 2 y VersoRet
P ' : - -
Datazero | Datals | Data30 | Data S0 |
v b k3 v

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO -TARUMIRIM D

Fonte: FUNEC (2015)
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ANEXQOS
Anexo 01: Decreto N° 019/2015

Sy PREFEITURA MUNICIPAL DE TARUMIRIM

CNPJ: 18.338.855/0001-92 - ESTADO DE MINAS GERAIS

DECRETO N.° 394, DE 30 DE ABRIL DE 2015.

CRIA O COMITE EXECUTIVO QUE DISPOE SOBRE
e e ol o134 dy PROCESSO DE ELABORACAO DA POLITICA
0 gy f inter oy PUBLICA DE SANEAMENTO E DO RESPECTIVO

——% “""PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO E

do Respanséval DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A PREFEITA MUNICIPAL DE TARUMIRIM, Estado de Minas Gerais, no
uso das amnbuigdes estabelecsdas na Constituicao Federal, Constituicio do Estado Minas Gerais ¢
Les Orginiea Municipal, resolve

CONSIDERANDO a competéncia do Municipio de Tarumirim para definir ¢
organizar a prestacio dos servigos publicos de interesse local;

CONSIDERANDO ainda a responsabilidade do Poder Municipal em formular a
Politica Pablica de Saneamento ¢ o tespectivo Plano Municipal de Saneamento Bdsico, nos termos

da Lei n® 11,445 de 5 de janeiro de 2007, e do Decreto n° 7,217 de 21 de junho de 2010;
.

DECRETAR:

Art. 1° Fica criado o Comuté Executivo que dispoe sobre o processo de
elaborucio da politica publica de saneamento ¢ do respectivo Plano Municipal de Saneamento
Basico do Municipio de Tarumirim/MG.

Art. 2° O Comité Fxecutivo ¢ a instincia responsivel pela operaciomlizacio do
processo de elaboragio do Plano Municipal de Saneamento Bésico, com a fungio de legitimar o
Plano de Trabalho,

§ 1° O Comité Executivo deveri reunirse para acompanhar o processo de
claboragio do Plano Municipal de Saneamento Bésico;

§ 27 O Plano de Trabalho definied o processo de elaboracio da Politica Pablica de
Saneamento ¢ do respectuve Plano Mumcipal de Saneamento Bisico, com a definigio do escopo,
dos objetivos, do processo construtivo e do cronograma de execucio das atividades

Art. 3° Os Orgios, insttuiches e secretarias municipais, que amam na drea de
saneamento bisico, formario o Comité Executivo, tendo, respectivamente, dois representantes,
sendo um ttular e um suplente indicado posteriormente.

Parigrafo unio. No assessoramento ao Comité Executive, ¢ conforme 2
necessidades locais, far-se-d presente a consultona contratuda através do processo licitatdrio,

‘s
e

1i:r;m'. &\O{ B

RUA PLAUTINO SOARES, 100 - CENTRO - TARUMIRIM - MG
CEP: 35.140-000 - TELE-FAX: (33) 3233-1345 ‘
E-mail: prefeitura@tarumirim.mg.gov.br
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CNPJ: 18.338.855/0001-92 - ESTADO DE MINAS GERAIS

Art, 4° O Processo de Elabomgio do Plano Municipal de Saneamento Basico
devera contemplar as agoes para os seguinres produtos:

I = Plano de Trabalho;

IT - Plano de Comunicacio ¢ Mobilizacio Socal;

111 — Relatdirio do Diagnéstico Técnico-Participativo;

IV ~ Relatério do Prognostico ‘I'écnico-Participatvo;

V — Programas, Projetos ¢ Agocs;

VI — Plano de lnvesumentos dos programas, projetos ¢ agoes dos produtos;

VII - Sistema de informagio de Sancamento Basico;

VIII - Refatdnio Final,

Art. 5° O Plano de Trabalho e o Plano de Comunicacio ¢ Mobilizacio Social
devem definir a metodologia ¢ os instrumentos que garantam i sociedade informagoes e participagio
no processo de formulagio do Plano contemplando os mecanismos de comunicagio, os canals para

recebimento de criticas ¢ sugestoes, a previsio de debates e audiéncias piblicas abertas i populagio.

Art. 6° A Politica Municipal de Saneamento ¢ o Plano Municipal de Sancamento
Bisico deverio ser consolidados através de ato administranvo proprio.

Art, 7° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacio. .
Art. 7° Revoga-se as disposigies em contrinio.

Taruminm /MG, 30 de abeil de 2015,

'y’

e S b
DALVA MARIA DE O .
Prefeita Municipal g

RUA PLAUTINO SOARES, 100 - CENTRO - TARUMIRIM - MG
CEP: 35.140-000 - TELE-FAX: (33) 3233-1345
E-mail: prefeitura@tarumirim.mg.gov.br

Fonte:Prefeitura Municipal d&arumirim (2015
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Anexo 02: Portaria N° 20/2015

PREFEITURA MUNICIPAL DE TARUMIRIM

CNPJ: 18.338.855/0001-92 - ESTADO DE MINAS GERAIS

DECRETO N.° 395, DE 30 DE ABRIL DE 2015.

f"m' oitartigd ’?"”““’" " 3fad s siv e CRIACAO DO COMITE DE COORDENACAO DO
A i . "™ PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO DE
' "Ll TARUMIRIM/MG E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

Assinatura do Respensayel . . 4
do Responsayehp EFEITA MUNICIPAL DE TARUMIRIM, Estado de Minas Gessis, no
uso das abuiges estabelecidas na Constituicio Federal, Consnnuigio do Estado Minas Genis ¢
Let Organica Municipal, resolve

CONSIDERANDO 2 comperéncia do Municipio de Taruminm para definu ¢

organizar a presagio dos servigos piblicos de intesesse local;

CONSIDERANDO ainda a responsabilidade do Poder Municipal em formular a
Palitica Piblica de Sancamento e o respectivo Plano Municipal de Saneamento Basico, com ampato
nos termos da Lei n" 11.445 de 5 de jancizo de 2007, e do Decreto n® 7.217 de 21 de junho de 2010,

DECRETAR:

Art, 1° Fica eriado o Comité de Coordenacio do Plano Municipal de Saneamento
Basico no Munscipio de Taruminm /MG,

Art. 2° O Comité de Coordenagio é 2 instincia consultiva ¢ deliberativa,
formalmente institucionalizada ¢ responsdvel por discutir, avaliar e aprovar o tmbalbo produzido
pelo Comité Executivo.

Art. 3" Cabe ainda a0 Comité de Coordenacio propor e sugenir alternatvas,
buscando promover s integracio das acdes de sancamento sob os aspectos de vaabilidade técnica,
operacional, financeira ¢ ambiental, reunindo-se conforme necessario,

Art. 4° O Comité de Coordenacio teri a partcipagio do poder pdblico ¢
socledade awil, representado por dois membros de cada msatuicio, utular e suplente, a serem
mdicados posteriormente, com a seguinte composicio do:

4) Comité da Bacia Hidrogrifica de Caranngs;

b} Ministério Piblico;

¢) Policia Milirar;

d) Secretitio Municipal de Obras;

¢} COPASA;

£ EMATER;

gl CDL;

h) CONSEP;

i) Macoaari;

i} Sindicato dos Trabalhadores Rurais;
k) Sindicato dos Produtores Rurais.

RUA PLAUTINO SOARES, 100 - CENTRO - TARUMIRIM -
CEP: 35.140-000 - TELE-FAX: (33) 3233-1345
E-mail: prefeitura@tarumirim.mg.gov.br
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§ 17 O Secretino Municipal de Meio Ambiente exerceri a fungio de secretirio
executivo do Comité de Coordenagio

§ 2° O Comité de Coordenacio reunir-se-a pam acompanhar o processo de
elaboragio do Plano Municipal de Saneamento Basico.

Art, 5° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagio,

Art. 5° Revogn-se as disposices em contedrio.

[arumiim /MG, 30 de abril de 2015 &

Uliveiry
Taesmdn

RUA PLAUTINO SOARES, 100 - CENTRO - TARUMIRIM - MG
CEP: 35.140-000 - TELE-FAX: (33) 3233-1345
E-mail: prefeitura@tarumirim.mg.gov.br

Fonte: Prefeitura Municipal de Tarumirim (2015)
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Anexo 037 1° Reunidao Publica

DATA: 16 de abril de 2015
LOCAL: Auditério da Unidade II, Avenida Niterdi, s.n., Caratinga, MG.
HORARIO: 14:00h.

ASSUNTO: Consolidacdo do PLANO DE TRABALHO (Produto 1, conforme Termo

de Referéncia) com o detalhamento estratégico e metodoldgico do processo de apoio a
formulacédo e elaboracdo do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO, em
todas as etapas previstas, incluindo,eg@rdos relatorios e produtos esperados, custos,
cronograma fisico e financeiro, agenda das reunides previstas com formacao do comité
de coordenacédo e comité executivo do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO.

PAUTA:

Abertura da reunido.
Apresentacédo do Irstituto Bioatlantica.

Apresentacdo da equipe técnica da Fundacédo Educacional de Caratinga.

0N PR

Apresentacgdo e discussao do plano de trabalho de cada municipio e coleta
de informagdes com 0s gestores municipais.
MEMORIAL DA REUNIAO:

1. Abertura da reunido

a) A reunido se iniciou com as falas de Wilson Acacio e Nadia Oliveira Rocha,
vice-presidente e presidente, respectivamente, do Comité da Bacia Hidrografica
do Rio Caratinga. Ambos relataram a importancia e obrigatoriedade da
elaboracdo dos Planos Municipais Signeamento Basico, as funcbes de cada
agente envolvido no processo (Comités de Bacia Hidrografica, Instituto
BioAtlantica, Fundacao Educacional de Caratinga e prefeituras) e apresentaram
0s representantes das geréncias da Empresa de Assisténcia Té&otarasao
Rural de Ipatinga e Governador Valadares, que foram convidados como

colaboradores do processo.
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b)

Informaram sobre a origem dos recursos utilizados para angariar a elaboracao
dos planos e agradeceram a presenca dos gestores municipais na reuniao,
expondo a frustragdo pela auséncia de oito dos vinte e trés prefeitos
convidados. Apresentaram entdo o diretor técnico do Instituto BioAtlantica,

Edson Azevedo.

2. Apresentacao do Instituto BioAtlantica

a)

b)

d)

Edson Azevedo discorreu sobre a auséncia dos gestorespaisnia reuniao,
expondo seu papel para a histéria e desenvolvimento dos municipios. Explicou
gue os planos ndo devem ficar sé na elaboracéo, dizendo aos representantes de
cada municipio a importancia da elaboracédo de projetos e busca de recursos,

guiadaa partir dos produtos do plano.

Posteriormente exp6s a estrutura do Comité da Bacia Hidrografica do Rio
Doce e suas sdflacias bem como suas funcdes, evidenciando a Fundacao
Educacional de Caratinga como a empresa especializada responsavel pela
elaboracaalos planos e ressaltando que o Instituto BioAtlantica acompanhara
e fiscalizara todo o processo.

Explicou peculiaridades dos planos, como seu horizonte, produtos, e 0s
métodos que serdo adotados para elaboracdo, as dificuldades para atrair os
gestores mugipais no engajamento para adesdo aos planos, e que o apoio do
Instituto BioAtlantica € importante devido a falta de recursos técnicos no

municipio.

Esclareceu as dificuldades e oportunidades proporcionadas pelos planos, além
dos produtos, suas formas deléacdo e os valores investidos por municipio.
Informou sobre os niveis (de 1 a 6) de elaboracao, determinados de acordo com
0 grau de participacdo da populacdo e que o objetivo do Instituto BioAtlantica
€ um plano onde a comunidade controla o procesagnasticando a situacao

e determinando os objetivos (nivel 6).

Finalizou sua fala agradecendo a atencdo e reafirmando o compromisso do

Instituto BioAtlantica no acompanhamento da elaboracéo dos planos.
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3. Apresentacédo da equipe técnica da Fundacédo Educacidme Caratinga

a) A Fundacao Educacional de Caratinga foi apresentada pelo Prof. Leopoldo C.
Loreto Charmelo, coordenador geral da equipe técnica. Em seguida, cada um
dos demais profissionais da equipe se apresentou:

- Maria das Dores (pilar Socioeconomia).

- Alessandro Saraiva Loreto (pilar Drenagem).

- Frederico Rudolf (pilares Agua e esgoto).

- Anderson Meia (sistema de informacfes municipais de saneamento basico).

- Ennio Lucca (assessor juridico).

- Marcos Magalhées (pilar Residuos solidos).

- Kleber Rodrigues (aubar dos trabalhos de campo e do pilar Drenagem).

- AdrianoFerreira(engenheiro coordenador de campo).

- Rodrigo Batalha (engenheiro de campo).

- Breno (especialista em geoprocessamento).

- Vinicius Pedrosa (engenheiro de campo).

- Ramon Tavares (engenheiro de pam

- Nério Campos Filho (responsavel pela logistica).

- Eber Proti (engenheiro de campo).

- Bruno Rezende (engenheiro de escritério).

- Alex Pereira (engenheiro coordenador de campo).

b) Ao fim da apresentacdo da equipe técnica, o Prof. Leopoldo C. Loreto
Charmelo pediu que os estagiarios ficassem de pé€, apreseran@dos

presentes na reunido.

c) Agradeceu a presenca dos prefeitos, explicando que em seguida os planos de
trabalho seriam entregues e discutidos com o0s representantes de cada

municipio.

4. Apresentacdo ediscussdo do Produto 1 de cada municipio e coleta de

informagdes com 0s gestores municipais
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a) Nesta etapa, os representantes de cada municipio receberam os planos de

trabalho respectivos, bem como instrucdes sobre os mesmos, assinando 0s
oficios de entregaadProduto 1.

b) As equipes técnica e de estagiarios subsidiaram a andlise dos planos de

trabalho, explicandos e tirando as duavidas que surgiram. Durante as

conversas foram obtidas informacBes que servirdo de embasamento para a

elaboracdo doPlano de Comunagdo e Mobilizagdo Sociedssim como

avaliadas as percepc¢des dos gestores sobre os Planos de Saneamento Basico.

c) Discutidos todos os assuntos, a reunido foi encerrada.

Reqgistro Fotoqrafico

Figura 1: Abertura da Reunido com a fala do Senhor Wilson Acaciwjice

presidente do CBH Caratinga
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Figura 2: Apresentacao do diretor técnico do IBIO, Edson Azevedo, sobre os
PMSBs.

Figura 3: Apresentacao da equipe técnica da FUNE@gelo Professor Leopoldo
Loreto
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Figura 4: Apresentacgéo e discusséo déroduto 1 (Plano de Trabalho) com os
representantes dos municipios do CBH Caratinga
YT = e -
I 4 = :
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A=
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l\I(\H\( v

UNEC 2

Lista de Presenca da 12 Reunido

PMSB

Plano Municipal de Saneamento Basico dos Municipios do

CBH Caratinga

1* REUNIAO

Fase I: Planejamento do Processo

CBH -.AMHNGA/MG

Objetivos: Consolidagdo do PLANO DE TRABALHO (Produto 1, de acordo TDR) com
o detalhamento estratégico e metodologico do processo de apoio a formulagdo e
elaboragdo do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO, em todas as etapas
previstas, incluindo, entrega dos relatorios e produtos esperados, custos, cronograma
fisico e financeiro e agenda das reunides previstas com formagdo do comité de
coordenagdo e comité executivo do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO.

Data: 16 de abril de 2015 (Quinta feira);

Local: Auditorio da Unidade II. Avenida Niter6i, s.n.

N° | Nome ) Entidade Telefone | Assinaturg/
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27 el £oubo. Gontod FuNg C© nRIG030
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PMSB
Plano Municipal de Saneamento Basico dos Municipios do
CBH Caratinga
(Continuacio)
1* REUNIAO

Fase I: Planejamento do Processo

CBH CM‘AT‘NGA/Mu

Objetivos: Consolidagdo do PLANO DE TRABALHO (Produto 1, de acordo TDR) com
o detalhamento estratégico e metodologico do processo de apoio a formulagdo e
elaboragio do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO, em todas as etapas
previstas, incluindo, entrega dos relatorios e produtos esperados, custos, cronograma
fisico e financeiro e agenda das reunides previstas com formagdo do comité de
coordenagio e comité executivo do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO.

Data: 16 de abril de 2015 (Quinta feira);
Local: Auditério da Unidade II. Avenida Niterdi, s.n.

N° | Nome Entidade Telefone | Assipatura—{

29 | Yope Worerceolpe LA pr spik iz (0B &eaQﬂg‘rp
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Plano Municipal de Saneamento Basico dos Municipios do O 0
CBH Caratinga el

(Continuagio)
1* REUNIAO

Fase I: Planejamento do Processo

Objetivos: Consolidagdo do PLANO DE TRABALHO (Produto 1, de acordo TDR) com
o detalhamento estratégico e metodologico do processo de apoio a formulagdo e
elaboragdo do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO, em todas as etapas
previstas, incluindo, entrega dos relatorios e produtos esperados, custos, cronograma
fisico e financeiro e agenda das reunides previstas com formagdo do comité de
coordenagdo e comité executivo do PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO
BASICO.

Data: 16 de abril de 2015 (Quinta feira);
Local: Auditério da Unidade II. Avenida Niterdi, s.n.

N°_| Noge B Entidade | Telefone

& A - S 2. iR ¥ 5720
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65 UNEC. 33) 5401 (03)
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67 | [ copocvs L operb clioneet] EovecfOnec |33 8839047
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74 200 DMuwea eSO Funee ga%2 ~qeeg o 2
75 /a Fodd Frace JIS3 AZ7 |
76 i
77
78
79
30
81
82
83
84

53



TARUMIRM

A

FUNDACAQ
EDUCACIONAL DE
CARATINGA
AQUI VOCE ¢ REALIZA
‘antencdora do Centra
Universitirio de Caratinga

MUNICIPIO DE TARUMIRIM - MINAS GERAIS
Plano Municipal de Saneamento Basico
Plano de Comunicac@Mobilizacdo Social

CBH-CARATINGA/MG

Comi da Bocia Hidrogrdfica do Rio Caralinga.

Apresentacdo de Slides

P

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

CONCEITO, ETAPAS, PRODUTOS E ATIVIDADES

ser_-!:

Plano Municipal de Saneamento Basico

G Plane Murscpal de Sancamenta Basicn (FNSE) corstste num
placojamante das 7onas urbans o ruml dn municipto <om n
objetvn da alcangar a universalizachn aa servico pibiko de
saneamente hisko, com qualidade.

Sendo Quer o saneqente basicu abrange 03 servigos dos quatio
plaresi| 1) Abasteciments de sgua potavel, (2) Esgotamento
=anitariw, (3) Limpeza urbana e manejo de residuos solidos & {4)
Drenagem & manejo das aguas pluviais, apreseniady pury
decineo o aprovacan pelo Manicipio, conforme provisto na Lei
eceral N° 11.445/07 artigo 19, gue estabelece as diretrizes a
erem seyuices. |Decreto 8.211 de 21.03.2014)

s remae PRy Fabde | Man b bdutal
1 Sertdrio Ledaado Prabae T FIwe oo Coraw w30 s Matdnada vl
ez - Aminle e Deesy Prxdde 0 g aies (orks perlkeelsgr
1A S Tl
Ve Lo
TG e el
47 Sarenion Lrfceds heores! Fraduaz 4 Pragrenieo)
Tugetl 3 DA de Tk g e i)
40 e Tl Pradaz T deee & ik,
2 e WA
N as b Tasdn
Duga IV ComsiaPadkae Zon Poduts
Cazsr spravesallall Fradaz ¢ Fxlatdric Aol e vunko Yrade dlets e Prajetc de L

Etapa 1 - Planejamento do Processo
Produtos Associados

» Froduto 1 - Flana co Trabalho (Entregue dia 16/04/2015)

» Froduto 2 - Flana oe Comunlcagdo @ mabllizacha Soctal {a
see antregue rodia 27200:2015)

54

n e

Atlvidades Previstas na Etapa 1
1* Reunido Publica (Realizada dia 16/04/2015)

= Pablico Alve: 4berts an Pidico,

- Objetivos:

. Anerturs dos trabalhos; 1C54-Caratings, Iblo = Funsc)
2. ADresaiacdd o entroga do Flano de Tratatho;
Esclarscimmern cqanto & esculha dos represselwves do Comete de
Cocrderacan & do Comité Cxecutvo;
Hivelamenta das Informagles;
Ofscutt- sobre of satores Ce mMoDAEACH0 NOS MLNICEXOS, ©F QUAS

Zor &0 apresentados ao fnal destc 17 Semindric Unificado, para fire o¢
soeluegin thoe daeliegnskes o mmtansen o Puam dee Meilizngin Seoal

-

M

Competéncias CC e CE conforme Decreto
7.217 de 21/06/2010. Capitulo IV artigo 34.

n

Attvidades Previstas na Etapa 1
1° Seminario Unificado

» Publico Alva: Nemhras on Comité de Coardenachn @ Coevits
Ewocutive,
» Objetivos:
1. Apresenilecao du Plany de Cormunicagao e Mobilizagau Sucial,
coriemplando 8 s=lorizacao do municioio, os mecanismes de
divalgazio n camumicacae, 3 metocolagia o as atividades previstas
durante as fases de claboracae do PGS,

Etapa 2 - Dlagnéstico Técnico Participative
Produtos Associados

P Procuta 3 - Dasgndstion Tacnioa Participativa dos Servicas de
Sancamenta Bisioo (Fotografia Atualizada do Nurdchilo)
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Attvidades Previstas na Etapa 2
2° Seminario Unificado

» Publico Atvo: Abcrta 20 piblico de cads seter de mobilizagso
P Objettves:
T Levaniannty das percepdes social sulve o selue de snzamento

e s 4 Pilaces;
2. Escolha dos delegudos dos difsrentes setores de mobilizagao sucial.

1<)

Atividades Previstas na Etapa 2
12 Oficina de Trabalho

» Publico Alvo: Membros do Comité Executivo, Comité de
Coordenacao e Delegados.

» Objetivos:

1. Apresentacao do Relatério Final do Diagnéstico Técnico-
Participativo.

Etapa 3 - Progndstico e Alternativas para a
Universalizacdo dos Servicos
Produtos Associados

» Produto 4 - Progndstico e Alternativas para Universalizagao dos
Servicos

» Produto 5 - Programas, Projetos e Acdes (Indicagdes Fomento)

» Produto 6 - Plano de Investimentos dos Programas, Projetos e Acoes
(Indicaces Fomento)

» Produto 7 - Sistema de Informacao de Saneamento Basico (SIM-SB,
Espacializacao das informacdes com os indicadores de

acompanhamento)

Atividades Previstas na Etapa 3
3° Seminario Unificado - Prognéstico e
Alternativas para Universalizacao dos Servigos

» Publico-Alvo: Membros do Comité Executivo, Comité de
Coordenacao e Delegados.

P Objetivos:
1. Nivelamento de conhecimentos.

55

Atividades Previstas na Etapa 3
2* Oficina de Trabalho - Prognostico e
Alternativas para Universalizacdo dos Servicos

P Publico-Alvo: Mombros do Comité Excoutiva, Comité de
Canrdenacan o Delegades.

P Objativas:
1. Definicho dos ehjetives = metas de curto |ate 4 anos|, medicde 44

10 crrrs) & lomgo proco (entre 10 « 20 aws);
2. Consolidszzo de nformagocs.

n @

Atividades Previstas na Etapa 3
4° Seminario Unificado - Prognostico e
Alternativas para Universalizagao dos Servicos

P Publico-Alvo: Aberta ao publico de cada Setor de Mobilizacao.
» Objetivos:

1.Apresentacdo do prognéstico estratégico compativel com as
aspiragdes sociais contemplando objetivos e metas para o setor de
saneamento em seus 4 Pilares (Abastecimento de Agua,
Esgotamento Sanitario, Limpeza Urbana e Manejo de Residuos
solidos e Manejo de Aguas Pluviais)

Atividades Previstas na Etapa 3
3? Oficina de Trabalho - Prognéstico e Alternativas
para Universalizagdo dos Servicos (Programas)

P Publico-Alvo: Membros do Comité Executivo, Comité de Coordenacao e
Delegados.

P Objetivos:

D o das i a serem por meio da estruturacao
de programas, projetos e acdes para cada pilar do saneamento;

2. Hierarquizagdo das areas e/ou programas de intervengéo considerados
prioritarios em 4 anos;

3. Identificacao de eventuais adgées emergenciais (ex. Nova captacéo de
gua, Rompimento de Rede coletora de Esgoto, Interrupcao de
servicos de Coleta de residuos Solidos Urbanos e Enchentes e/o
aproveitamento de Agua pluvial) e

4. Consolidacao de Informacoes.

n )

Atividades Previstas na Etapa 3
42 Oficina de Trabalho - Progndstico e Alternativas
para Universalizagdo dos Servigos (Investimento)

P Publico-Alvo:  Membros do Comité Executivo, Comité de

Coordenacao e Setores da Administracao Municipal.
P Objetivos:
1. Apresentacao e discussao do Plano de Investimentos; e
2. Consolidacao de Informagdes.
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Atividades Previstas na Etapa 3
22 Reuniao Publica (SIM-SB/ Produto 7)

P Publico-Alvo: Representantes ligados ao setor de Tecnologia da
Informacao do municipio.

» Objetivos:

1. Discussao sobre o Sistema de informagées de saneamento basico
com a selecao dos indicadores para monitoramento do PMSB;

Atividades Previstas na Etapa 3
52 Oficina de Trabalho - Prognéstico e Alternativas
para Universalizacdo dos Servigos (SIM-SB)

» Publico-Alvo:  Membros
Coordenacao e Delegados.

P Objetivos:

1. Discussao sobre o Sistema de informagées de saneamento basico
com a selecao dos indicadores para monitoramento do PMSB; e

2. Consolidacao de Informacdes.

do Comité Executivo, Comité de

56

Etapa 4 - Consulta Publica
Produtos Associados

Nao tem Produto associado a esta Etapa

Atividades Previstas na Etapa 4
Consulta Publica

P Publico-Alvo: Aberta ao publico.

P Objetivos:

1. Realizacao de uma Audiéncia Publica; e

2. Discussao do Relatorio Final e Minuta de Lei do PMSB.

Etapa 5 - Aprovacéo do Plano Municipal de
Saneamento Basico
Produtos Associados

Produto 8 - Relatdrio Final do Plano Municipal de Saneamento Basico
e sugestao da Minuta da Lei
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Anexo 04: Modelo de cadastrgpara os delegados

PMSB
Plano Municipal de Saneamento Basico dos

Municipios do
CBH Caratinga CBH-CARATINGA/MG
MUNICIPIO i TARUMIRIM e

MOBILIZACAO SOCIAL i PMSB TARUMIRIM

Data: [/ /2015.

Local:
Horario: :

Nome:

Endereco:
Telefone:

E-mail:

RG ou CPF:
Entidade ou Setor:
Assinatura:

Nome:

Endereco:
Telefone:

E-mail:

RG ou CPF:
Entidade ou Setor:
Assinatura:

Nome:

Endereco:
Telefone:

E-mail:

RG ou CPF:
Entidade ou Setor:
Assinatura:

Nome:

Endereco:
Telefone:

E-mail:

RG ou CPF:
Entidade ou Setor:
Assinatura:

Fonte: FUNEC (2015
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Anexo 05: Modelo de Banner para divulgacdo das reunides setoriais do PMSB do
municipio de Tarumirim

Fonte: FUNEC (2015
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Anexo 06: Modelo de Cartaz para divulgacéo das reunides setoriais do PMSB do

municipio de Tarumirim

PMSB U E

Plano Municipal de
Saneamento Ba5|co |

— ——

A Prefeitura Municipal de Tarumirim convida
vocé para participar da REUNIAO para elaboragdo do
PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
a ser realizada:

Dia: / / Horario:

Local:

Fonte: FUNEC (2015
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Anexo 07: Modelo de Folder para divulgacao das reunides setoriais do PMSB do
municipio Tarumirim

Fonte: FUNEC(2015
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Anexo 08: Modelo de Faixa para divulgacéo das reunides setoriais do PMSB do
municipio Tarumirim

Fonte:FUNEC (2015
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